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Freiwilligen-Einsatz  
 
Das Kulturama Museum des Menschen wurde 1978 speziell für die Museumspädagogik 
gegründet. Es vermittelt lehrplanrelevantes Wissen und wissenschaftliche Erkenntnisse über 
den Menschen an Schulklassen aller Stufen und an das breite Publikum. Das Kulturama 
arbeitet interdisziplinär, mit Menschen jeden Alters und vermittelt zielgruppenspezifisch auf 
verständliche Weise. Trägerschaft ist die gemeinnützige Kulturama-Stiftung. 
 
Zur Ergänzung unseres Freiwilligen-Teams suchen wir weitere Mitarbeitende im Bereich 
 

Freiwillige Mitarbeit im Besucherservice 
an Samstag-Nachmittagen sowie Einsätze nach Absprache 

 
Ihre Aufgaben  

• Ansprechperson für Besuchende jeden Alters 
• Auskünfte zu Hands-on-Stationen und Vermittlungs-Aktivitäten (z. B. Parcours) 
• Desinfektion der Hands-on-Stationen und kleinere Reinigungen, um die Sauberkeit im 

laufenden Publikumsbetrieb zu gewährleisten 
• Meldung von Schäden oder Mängeln in den Ausstellungen 
• Gelegentlich: Unterstützung bei Veranstaltungen und besonderen Anlässen sowie bei 

administrativen Aufgaben wie z. B. Mailingversand 

Was Sie mitbringen 

• Freude am Umgang mit Menschen jeden Alters 
• Interesse an Kultur, Bildung und Vermittlung 
• Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstsein 
• Idealerweise wohnen Sie in Zürich und Umgebung 

Wir bieten 

• monatliche Einsatzplanung in Absprache  
• eine sinnstiftende Freiwilligenarbeit in einem lebhaften Wissenschaftsvermittlungs- 

und Kulturbetrieb  
• eine angenehme Arbeitsatmosphäre in einem engagierten Museums- und Freiwilligen-

Team 
• Einführung in neue Sonderausstellungen 
• ein jährliches gemeinsames Abendessen für das Freiwilligenteam 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Kontaktaufnahme: 
Dr. Thomas Bolliger, Tel. 044 260 60 44, thomas.bolliger@kulturama.ch 


